Tanarképzd és Digitalis Tanulas Kozpont stratégia

,versenyképes egyetem
sikeres hallgatoé

piacképes munkavallalé”

I.) Miért van sziikség e-learning stratégiara?

Az elmult évtizedek felgyorsult technoldgiai fejlédése a felsGoktatdsi rendszerben mara szétfeszitd
erejl ellentmondasokat generalt. A digitalis forradalom hatasara bekovetkezé valtozasok (igények,
preferenciak, magatartasi mintazatok, értékek, érdekek valtozasa) adaptacids kényszert tamasztanak
az oktatasi intézmények, koztilk a Budapesti Corvinus Egyetem felé is. Az elmult években
megtapasztalt atrendez6dések egyetemi, kari, intézeti és oktatdi szinten egyarant tartalmi,
maddszertani, oktatdsszervezési és attitlidbeli valtozasokat kivannak. Szamtalan, a fels6oktatast
kozvetleniil érintd kihivassal talalkozunk (példaul a tomegesedés, a hallgatdk differencialédasa, magas
lemorzsolddasi arany, az el6adé- és szeminariumi termek kiliresedése a szemeszterek masodik felére,
a tanulds min6ségének és eredményességének csokkenése, a diplomdak elértéktelenedése, a
tanulmanyi id6tartam elhlzédasa, az egyetemet végzettek kompetencidi és a munkaeré piaci igények
kozotti ellentmondasok névekedése, a potencialis hallgatdok egyre nagyobb aranyud elvandorlasa, stb.),
amelyek megoldasa nem halogathaté tovabb, ha meg akarjuk Orizni egyetemiink hazai és
nemzetkozi szintli versenyképességét. A Tanarképz6 és Digitdlis Tanulasi K6zpont (TDTK) munkatarsai
altal kidolgozott stratégiai anyag ezeket az egyetemiinket érint6 legfontosabb kihivasokat gydijti 6ssze

és megoldasokat, javaslatokat, akciétervet fogalmaz meg az egyetem vezetése szamara.

1l.) Megfogalmazddé dilemmak:

- A szikséges adaptaciok megvaldsithatok-e hatékonyan a jelenlegi rendszeren beliil, vagy
rendszerszint( valtozasokra van sziikség?
- Tudomasul vesszik a vezet6 nemzetkozi fels6fokd oktatasi intézményekkel szembeni

lemaraddsunk novekedését (a hazai pozicidonk javuldasa mellett), vagy , felvessziik a kesztytit”,



s nem elégsziink meg azzal nagy nyugati egyetemek kiszolgaldi, vizsgakézpontjainak
potencialis szerepkorével valunk?

- Merre mozdulunk? Hatékonysag — minGségi oktatds — tomegoktatds Osszeegyeztethetlsége
felé, vagy a hagyomanyos elitoktatas felé, amely varhatdéan tovabbra is finanszirozasi

problémakkal parosul?

Kildetéslink megvaldsitasat szolgalva a megvaltozott kornyezetben célkitiizéseinket, feladatainkat
ujra kell definidlni. Meghatarozasukhoz érdemes figyelembe venni a nemzetkézi trendeket, a hazai
kormanyzati szinten megjelend, a felsoktatasra vonatkozé stratégiai elképzeléseket?, potencialis

partnereink és versenytdrsaink varhato stratégiai és taktikai Iépéseit.

Nyilvanvald, hogy a meglévé rendszer nem képes az egyik pillanatrdl a masikra megvaltozni. Szervezeti
ellenallasra, rutinszerd megoldasokra szamitani kell. Ezért nagy hangsulyt kell fektetni a belattatasra,

meggy06zésre.

Stratégiankat megalapozzak a nemzetkézi és hazai trendek.

11l.) Nemzetkozi trendek
A kilonb06z6 id6tdvokat atolel6 nemzetkozi trendek egyetemiink szdmdra irdnyaddak lehetnek.
A legfontosabb rovid tavu trendek:

a) Hibrid oktatas terjedése: online tanulds és a hagyomanyos keretek kézotti oktatds elényeinek
Otvoz6dését lehet6vé tévé megoldas.

b) Formalis és informalis tanulas egységének megteremtése: az 6nalldan iranyitott, kivancsisagon
alapulé tanulas integralédasa segiti a felsGoktatasban a kreativitast, kisérletezd kedvet.

c) Nyilt oktatasi forrasok felhaszndlasa a tanulasi-tanitasi folyamatokba.

d) Az (j tanulasi, oktatdsi formak elterjedésének kovetkeztében megvéltozott tanulasi terek:
rugalmasan atalakithato, a kooperativ tanulasi mddszerek, projektmunkak, az érai és tandran
kivili egytttm(ikodés, interaktivitas, digitalis eszk6zok haszndlatara alkalmas terek.

e) BOYD - sajat digitalis eszk6zok integraldsa az oktatasba.

1 New Media Corsortium: Horizon Report — 2015. Higher Education Edition
http://www.nmc.org/publication/nmc-horizon-report-2015-higher-education-edition/

Fokozatvaltds a felsGoktatasban
http://www.kormany.hu/download/d/90/30000/fels%C5%910oktat%C3%A1si%20koncepci%C3%B3.pdf



A legfontosabb kozéptavu trendek:

a)

b)

d)

e)

Hallgatéi igények figyelembe vételével személyre szabott tanuldsi lehet6ségek, utvonalak
kialakitasat lehetévé tévg, a hallgatéi haladast figyelemmel kiséré adat vezérelt értékelési
rendszerek kialakitasa. Ennek hattereként megfeleld informacids rendszert kell kialakitani,
adaptiv tanulasi technikat kell alkalmazni.

Nyitott oktatdsi formdk terjedése.

Alkoté mihelyek (makerspaces) kialakitasa — startup vallalkozadsok inditasanak segitése.
Komplex gondolkodds tanitasa, tanuldsi eredménykozpontui képzési programok kidolgozasa.

Az oktatdsi tevékenység értékelése, az innovativ médszerek megfelelS sulyanak kialakitasa

az oktatoi értékelési rendszerben.

A legfontosabb hosszu tavia trendek:

a)

b)

Innovacidt (szakmai és pedagdgiai) tamogatd rugalmas szervezeti megoldasok, szervezeti
kultira, vezetdi attitlid kialakitasa.

Az egyetem és az innovacios rendszerek szerves kapcsolata.

Hazai és nemzetkozi felsGoktatdsi intézmények egylittmikodésének er6sodése, amely

lehetévé teszi az er6forrasok hatékonyabb felhasznalasat

IV.) Hazai stratégiai elképzelések a felsGoktatasrol

A magyar kormany a ,Fokozatvaltas a fels6oktatasban” dokumentumban fogalmazza meg a

fejlesztés f6 iranyait. Stratégiajanak kulcsfogalmai: verseny, minéség, teljesitmény és siker.

A megfogalmazottak koziil egyetemiink szamdra kiemelendé:

a)

b)

d)

jol meghatarozott, kiemelt képzési terliletek meghatarozdsa, amelyeken a képzés magas
szint(,

differencialas, amely egyarant megjelenik intézményi és hallgatdi szinten,

az igényeknek megfelel6en differencialt képzés eredménye: motivaltabb, eredményesebb
hallgaték, ezdltal a lemorzsolddas csokkenthetd,

a képzések valés munkaerépiaci igényekhez valé rugalmas igazitasa,



e) szakmailag és mddszertanilag felkésziltebb oktatok,
f) forrasok hatékonyabb felhasznalasa,

g) egylttmikodés és verseny mds intézményekkel.

Stratégiai célkitlizéseink meghatdrozasa soran figyelembe kell venniink, hogy a kormany vallaldsanak
értelmében 2020-ra a fels6foku végzettséggel rendelkez6k ardnya (a 30-34 évesek kérében) 30,3 %-ra
né2. Az elvardsok teljesitését neheziti, hogy a kedvezétlen demogréfiai folyamatok hatdsa méra elérte
az egyetemeket. A sz(ikilé populacios bazisbdl egyre nagyobb ,merités” torténik. Kovetkezménye
kettés. Egyrészt szamolni kell azzal, hogy az egyetemekre, fGiskoldkra jelentkez6k motivaltsaga,
elkotelezettsége, képessége, elbzetes tudasa egyre nagyobb szorddast mutathat, masrészt pedig a
fels6oktatds is tomegesedik, aminek hatasara a szabvdnyszerl, elszemélytelenedé oktatasi
megoldasok egyre nagyobb teret kapnak. Mindezek kovetkezményeként a generdcios igényekhez
alkalmazkodd, hatékony tanitasi-tanulasi kornyezet kialakitdsa mellett kulcsfontossdgu tényezd a
digitalis ismeretekkel rendelkez6, korszer(i és hatékony tanitasi modszereket ismer6 és alkalmazé

oktatdi garda.

V.) Egyetemiink misszidjanak kiegészitése:

»versenyképes egyetem, sikeres hallgatd, piacképes munkavallalé” képzése digitalisan gazdag

tanuldsi-tanitdsi kornyezetben.

V1.) Vizio:
a) piacvezetd a hazai gazdasagi felsGoktatas digitalis tanuldsi kornyezetének kialakitasaban.

b) piacvezet6 a hazai gazdasagi tanarképzésben

VII.) Célok, feladatok

A fent vazolt dilemmakbdl kiindulva, a nemzetkozi és hazai trendek mentén haladva stratégidnk

alapvet6 sikertényez6i:

e MINGSEGIAVITAS,

e INNOVATIV  SZERVEZETI KULTURA
e DIGITALIS TANULASI TEREK,

e ELERHETOSEG,

2 Magyarorszag Nemzeti Reform Programja. Széll Kdlman Terv Alapjan 2011. aprilis



e RUGALMASSAG,
e HATEKONYSAG.

Ezek mentén a kilonb6z6 id6tavokra a kovetkez6 célok, feladatok fogalmazhatdk meg.

Rovid tavu célkitlizések, feladatok — madszertani valtas

Rovidtavon, elsGdleges feladatnak tekintjik az egyetem meglévé oktatasi rendszerén beliili

korszer(sitések megvaldsitdsat:

- tevékenységalapu tanitasi és tanulasi mdodszerek kiprdbdlasa, adaptdlasa és alkalmazdsa a
frontdlis oktatds aranyanak csokkentésével parhuzamosan,

- elmozduldas a hibrid oktatas felé (tikrozott osztalyterem, ,peer instruction”-maddszer),
kisérletek, kisérleti anyagok elkészitése

- rugalmas, az interaktiv médszereknek, csoportmunkanak kedvezé tanulasi terek kialakitdsa
(oktatasi célu helyiségekben, illetve tantermen kiviil példaul folyosén, konyvtarban),

- digitdlis eszkozokkel ellatott alkotom(ihelyek (makerspace) kialakitasa,

- ezeken a tereken az informacids eszkozokhoz vald hozzaférés biztositasa, azok kreativ
haszndlatanak tdmogatasa,

- BYOD, azaz a hallgaték sajat digitalis eszk6zeinek integralasa az oktatasba,

- az oktatdk, PhD hallgaték digitalis miuveltségét és moddszertani fejl6dését segitd
tovabbképzések megvaldsitasa, (digitalis tanuldsi és tanitdsi kornyezetben az online
lehetdségek megismerése és kihaszndlasa, nagyobb interaktivitast lehetévé tévé mddszerek
alkalmazasa az el6adasokon, szeminariumokon)

- tandcsaddi szolgaltatas kiépitése a TDTK segitségével
a) hallgatéknak (tanuldsi, pszicholdgiai)

b) oktatdknak (mddszertani, IKT eszkbzhasznalati, pszicholdgiai).

- meg kell kezdeni a tananyagok e-learningesitését, illetve m-learningesitését, interaktivva
tételét

- az e-learning tananyagokkal olyan hallgatékat elérni, akik allapotuk miatt kizarédhatnak a

képzésbdl, a tobbi hallgatéval vald egylttmiikodési lehetdségekbdl

Feltételek:



Technikai:

- Moodle fejlesztése (tartalmi szempontbdl, illetve a tarhelyek nagysaga, mobil appok
fejlesztése), amely lehet6vé teszi az eddiginél tamogatdbb, interaktivabb, motivalobb és
személyreszabottabb tanuldsi kornyezet kialakitasat.

- Stabil internetelérés lehetGségének biztositdsa valamennyi oktatasi térben, amely hozzajarul

a mobil eszk6z6k integraldsahoz a tanitasi-tanulasi folyamatokba.

Személyi:

- ATanarképzé és Digitdlis Tanulasi K6zpont jelenlegi személyi 6sszetétele alkalmas a rovid tavi
célkitlizések megvaldsitdsahoz. Egyetemi szinten a hibrid tanuldsi formak felé elmozdulas
feltételez kés6bbi létszambdvitést, olyan szakemberek szdmanak novelését, akik képesek a

digitalis tananyagok elkészitésére.

Kozéptavu célkitlizések, feladatok — rendszerszinti valtozasok meginditasa

- hibrid oktatdsi formdk megvaldsitasa — hatékonysag, minGség novelése, koltségek csokkentése
érdekében,

- interdiszciplindris, komplex, kreativ gondolkodas el6térbe keriilése a képzések soran, ennek
megfelel6en a képzési programok LEO alapu Ujragondoldsa,

- mdhely-jelleg erésitése (oktatd-hallgatdi egylittm(ikodés novelése),

- nyitott oktatdsi formak terjedésével az intézményi egylittm(ikodések fejlesztése,

- tanulads-analitikai rendszer kiépitése és hasznalata, amely alapjan gyorsabban lehet reagdlni a
hallgaték problémaira, személyre szabott tamogatdst lehet nyujtani nekik (azaz elmozdulas az
adatvezérelt tanulas és értékelés irdnydba),

- BsC/Ba és MsC/Ma, doktori képzések tartalmanak atgondolasa, differencialasa,

- aszintek kozotti atmenet segitése — online tdmogatassal,

- kozépiskolas évek alatt a tanulék bekapcsolodasi lehetGségeinek kialakitasa az egyetemre
(példaul nyitott kurzusok elvégzésének lehetGsége — elkotelez6dés),

- e-portfélidk gyakorlatanak alkalmazasa a LEO-val 6sszhangban.

Hosszu tavu célkitlizések, feladatok:



kreditalapu képzésrdl, értékelésrél elmozdulds a kompetenciaalapu értékelések, képzések felé
(kompetenciatérkép hasznalata, az egyes kurzusok hozzdajarulasa a kivant kompetencidkhoz,
e—portfolié készitése a tanulmdnyi id6 alatt, attérés a tanuldsi eredmény alapu
megkdzelitésre),

tananyagok atgondolasa — elvart kompetencidknak valé megfeleltetése,

tanuldsi terek kitagitasa (formalis és informalis tanulas szerves egységének megteremtése),
adaptiv tanulast tdmogatd rendszer alkalmazdsa, azaz a tanuldk tuddsszintjéhez, tanuldsi
igényeihez, tapasztalataihoz valé alkalmazkodas (egyéni vagy széleskord felhaszndldi adatok

alapjan).

VIII.) Kiemelt fejlesztési teriiletek: E-learning és M-learning

E-learning:

2015-ben végezett online kérdGives felmérésbél az derilt ki, hogy a didkok alapvet6en szeretik és

ismerik a Moodle rendszert, azonban mindenképpen szeretnék, ha a mai, modern vilag igényeit

kielégitve mobil platformon is elérhetd lenne, valamint modernebb, fiatalosabb kinézetben, stabilabb

keretek kozott mikodne A felhasznaldk szemében a kényelmi funkcidk is legalabb akkora hangsulyt

kapnak, mint az alapfunkcidk. A hallgatdk intenziv, vagy még inkabb példamutaté magatartast varnak

el az oktatoiktdl, szerintliik nagyobb energiat kellene forditaniuk a rendszer nyujtotta lehet6ségek

kiaknazasara.

Az e-learning fejlesztéshez kapcsolddo lehet&ségek sokrétliek. Ezek kozé tartoznak pl.:

az oktaték munkajanak technolégia alapu tdmogatdsa (id6 és energia megtakaritas,
hatékonysag novelése),

személyre szabottabb, technoldgia tdmogatasu tanuldsi kdzeg kialakitasa a hallgatdk szamara,
az interakcié és a tananyaghoz valdé hozzaférés novelése, a kampusz fizikai korlatainak
csokkentése,

hatranyos helyzetd hallgatok esélyegyenlGségének novelése

|étrehozni bizonyos szdmu, teljesen online, interaktiv, visszajelzésekben gazdag kurzust,
magas szinvonall tavoktatas lehet&ségének a megteremtése,

nemzetkdzi hallgaték szamara vonzdva tenni az egyetemet,

az egyetem nemzetkdzi hirnevének novelése.

Konkrét fejlesztési feladatok:



1. Alapvetd fontossagl egy stabilabb IT koérnyezet kialakitdsa, szélessavu, allando
internetelérés az egyetem teriiletén.

2. A meglévé digitalis tananyagok tovabbi fejlesztése, Uj tananyagok Iétre hozasa

3. A Moodle rendszeres, és atfogobb (nem csak alapfunkciok) haszndlatanak az
el6segitése a hallgaték és oktaték korében egyardnt, amihez elengedhetetlen a
feltletének atalakitasa, hogy felhasznald baratta valjon (legyen ,vonzd”, ,szerethet6”,
kénnyen haszndlhatd a felhasznaldk szemében)

4. A meglév6 Moodle helpdesk és tandcsaddi szolgaltatdsokat szélesebb korben
megismertetni az egyetem oktatdival, tanuléival

5. Oktatok digitdlis irastudasanak a fejlesztése tovabbképzések keretében

6. Oktatok szamdra segitség nyujtdsa sajat online-tananyagok, videdk készitéséhez

M-learning:

Az e-learning mellett, illetve ahhoz kapcsoldddan egy Uj teriileten is egyre novekvd igény jelent
meg a hallgatdk részérél a fejlesztésre, ami az elkdvetkez6 évek digitdlis fejlédésének iranyat
meghatarozza majd: a mobile-learning (m-learning), azaz a mobil eszkdzok (telefon, Ipad, tablet)
hasznalata az oktatasban. Napjainkra széles korben elterjedté valt példaul a mobil telefonokra
letolthet6 kalonféle applikacidk (térkép, menetrend, naptar, hirek, kozosségi média stb.)
hasznalata, amelynek segitségével egyrészt az informdcid barhol, barmikor elérhets, masrészt az
emberek kozotti kommunikaciot is megkonnyiti. A mobile-learning fejlesztése szamtalan
lehetdséget rejt magdban a tavoktatastdl kezdve, a személyre szabott tanuldson és a tanuldk

felzarkdztatasan at, a koltséghatékonysag noveléséig.

Lehetdségek a felsGoktatdsban:

e Informacid és szolgaltatdsok elérése mobil telefonon keresztiil (pl.: térkép, konyvtar)
e Hallgatdk és oktatok érintkezését, egylttm(ikodését elGsegits, megkonnyité alkalmazasok
e Tanulas és tanitas (személyre szabott tanulas kialakitasa, kozosségi munkat és a hallgatd

értékelését megkonnyité applikacidk, szavazd rendszerek, whiteboard, chat stb.)

Révid tavu célok:

e Mar meglévs informacidk, szolgaltatasok mobil barat verzidjanak a kialakitasa (féként,
ha az 6sszességében koltséghatékonyabb megoldast jelent a hagyomanyoshoz képest)

e Feltdrni, milyen informacidt, szolgdltatast érdemes mobil verziéra alkalmazni



e Konyvtari szolgaltatasok (kataldgus, kdlcsonzés, e-konyvek letoltése)

e Tandrakon mobil telefonos szavazérendszer hasznalata

Hosszu tdvu célok:

e személyes drarend,

vizsgaeredmények elérése,

utazasi informacio,

helyzet alapu szolgaltatds pl.: az aktuadlis helyzett6l fliggéen utbaigazitast ad az

egyetemen belll,

online foglaldsok (PI.: sport, szérakozas).
Az e-learning és m-learning stratégia végrehajtasanak kulcstényezGi:

1. Munkatarsak: az egyetem e-learning stratégidjanak végrehajtasahoz elengedhetetlen az
anyagi és technikai feltételek mellett szakképzett garda kialakitasa (IT munkatarsak,

madszertani tanacsadak, kutatdi segédmunkatarsak)

hogy felismerjik-e a technoldgiai fejl6dés daltal az egyetem és az oktatds mikodésének
egészére gyakorolt nyomasat. Ez a nyomads el6bb-utébb elkerilhetetlenil valtozasokat fog
generdlni az egyetemi szisztémaban. A kérdés az, hogy az egyetem passziv elszenveddje lesz-
e, vagy elébe megy a valtozasnak, és aktivan formalja a jovot?

3. Az e-learning stratégia hatékonysaganak mérése: a stratégia egyik fontos része, hogy az Uj

technikak, mddszerek hatékonysdga mérhetd és bizonyithatd legyen, ezért elengedhetetlen a
megfelel6 értékelési rendszer kidolgozasa

4. Informacid technoldgiai infrastruktura folyamatos fejlesztés




